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Tjanstebeskrivning Folkbokforing - Samordningsnummer

1 Dokumentinformation

1.1 Syfte

Syftet med dokumentet ar att ge en komplett beskrivning av tjansten Folkbokforing
- Samordningsnummer genom att beskriva dess verksamhetssammanhang och
uppbyggnad, inklusive information och tekniska aspekter.

Tjanstebeskrivningen &r tankt att goras tillgénglig 1 en tjénstekatalog sa att tjinsten
kan hittas av potentiella konsumenter.

1.2 Malgrupp
Malgrupp for dokumentet &r primért roller som behdver:

identifiera tjénster och hantering av tjansteportfol;.
forsta hur tjénster fungerar ur ett verksamhetsperspektiv.

forsta informationsaspekten for tjénster och hur tjanster forhaller sig till
informations och datamodeller.

forsta hur tjanster realiseras tekniskt, bade ur ett producent och
konsumentperspektiv.

forstd hur producerade tjénster ska levereras och foljas upp.

1.3 Begrepp och definitioner
Specifika begrepp for denna tjinst beskrivs i tabellen nedan:

Samordningsnummer Samordningsnumret 4r en identitetsbeteckning pa en person som inte r eller aldrig har varit
folkbokford i Sverige och tilldelas pa begéran fran en statlig myndighet eller enskild
utbildningsanordnare.

Rekvirent Statlig myndighet eller enskild utbildningsanordnare som rekvirerar Samordningsnummer

Rekvisition Begiran fran rekvirent om att Samordningsnummer ska tilldelas for en person.

Vilandeforklaring Ett Samordningsnummer vilandeforklaras efter 5 ar vilket innebdr att identitetsbeteckningen

inte langre ska anvéndas.

Fornyelse Ett samordningsnummer som vilandeforklarats eller dr pavag att bli det kan férnyas och

dérmed vara gillande i ytterligare 5 ar

1.4 Referenser
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2.2

2.3

2.4

2.5

Inledning (Tjénstens Profil)

Egenskap Virde

Folkbokf6ring - samordningsnummer

Tjansten ger myndigheter mojlighet att via REST API:
- Anmila fornyelse av ett samordningsnummer

10

Under utveckling

Nyckelord Folkbokf6ring, Samordningsnummer
klassificering
ANPLEE YN Skatteverket, Folkbokforingen

Verksamhetssammanhang

Myndigheter som kommer i kontakt med personer med samordningsnummer
behover kunna anméla fornyelse av ett samordningnummer som annars skulle
vilandeforklarats. Till skillnad fran en anmélan som kommer in till Folkbokforingen
via blankett kan digital anmailan via tjdnsten handldggas maskinellt. Det gor att
Folkbokforingens handldggare kan fokusera pa drenden av mer komplex art.

Lagrum

I och med Prop. 2020/21:160 utvidgas myndigheternas skyldighet att underrétta
Skatteverket om missténka fel i folkbokforingen. Denna tjénst forenklar detta.
Funktionsbeskrivning

Tjinsten anvdnds for att myndigheter ska kunna anméla fornyelse av ett
samordningsnummer via API istillet for via blankett. Flodet 1 tjansten bestar av fyra
delar:

o Sékerhetsmekanism: endast autentiserade anropare ges mojlighet att
kommunicera med tjénsten enligt skalskyddsprincipen
Indatakontroll: tar emot anmélan och kontrollerar den mot verksamhetsregler

Respons till anropande myndighet: beroende av utfallet av indatakontrollen
skickas respons mottagen eller ej mottagen med ett felmeddelande.

o Skickar anmélan vidare: vid positiv indatakontroll skickas anmélan vidare till
Folkbokforingens Utrednings- och beslutsstod (UBS) for maskinell
handléggning.

Téinkbara producenter och konsumenter

Statliga myndigheter och enskilda utbildningssamordnare som kommer i kontakt
med personer med samordningsnummer

Beroenden till andra tjinster

Tjéansten ar beroende av Folkbokforingens Persontjinst for att kunna kontrollera
anmalan mot verksamhetsreglerna.
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3.2

3.3

34

Information om anslutning till tjinsten

Egenskap Virde

Folkbokforingen IT
202100-5445
www.skatteverket.se

m https://integration.skatteverket.se/folkbokforing/samordningsnumm

er/vl
URI till tjédnsten i Folkbokforingen IT
produktion

Specifika villkor for nyttjande

Overenskommelse med Skatteverkets ICC méste finnas, dir det framgar vilka delar
som konsumenten har ritt att ta del av. Konsumenten ansvarar for att sekretessregler
och lagrum som géller kring informationen efterfoljs.

Kontakta Skatteverket ICC enligt kapitel 3.3

Anslutningsforfarande

Kontakta Skatteverket ICC enligt kapitel 3.3.

Kontakter

Typ av irende Kontaktinfo Skatteverket ICC

Vid fragor och infor  icc@skatteverket.se

anslutning folkbokforing.team.kvarts@skatteverket.se
Vid incident- och Kontakta driftcenter pa Skatteverket.
problemrapportering

gillande anslutning Uppge ”ICC” samt namn pé tjansten nir du gor en felanmélan.

Telefonnummer: 010-5748015
E-post: driftcenter@skatteverket.se

Vid allménna fragor  folkbokforing.team.kvarts@skatteverket.se

om tjansten

Testtjinst
Innan test kan pébdrjas se specifika villkor for nyttjande i utvecklarportalen
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3.5 Policys och egenskaper

Namn Villkor Handling Prioritet

Endast autentiserade = Om anvéndare inte &r = Ges ingen tillgang till Hog

konsumenter auktoriserade. tjénsten.

Extern konsument Om anropande Ges ingen tillgang till Hog

(client_id + konsument tjénsten.

client_secret + (organisation) inte ar

OAuth2 auktoriserade.

3.6  Prestanda och dvriga egenskaper

Egenskaper Enhet Virde Forklaring

Genomsnittlig Tid frén anrop till = <1,5 sekunder. Genomsnittstiden for

svarstid svar svar ska vara under
vérdet. Fordrojning i
nétverk mellan
producent och
konsument omfattas ¢j
av métningen.

Maximal Tid frén anrop till | 30 sekunder Maximal tid for svar

svarstid svar for att tjansten ska

(timeoutvirden) raknas som tillganglig.

Kapacitet Anrop/sekund 10 anrop/sekund Frekvensen av anrop

3.7  Oppettider

totalt som fordelas ut
till nyttjare av tjansten.

Tjansten finns tillgédnglig dygnet runt alla dagar féorutom vid servicefonster.

Information om servicefonster publiceras pa utvecklarportalen.

Support for tjénsten finns tillgdnglig helgfri méndag — fredag 08:00-16:30
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4 Logiskt granssnitt
4.1  Grinssnitt: Folkbokforing - Samordningsnummer
Tjéansten ger myndigheter mojlighet att anméla fornyelse av ett
samordningsnummer via APl istillet for via blankett.
Léds mer om tjdnstens API-definition pd Utvecklarportalen.
4.1.1  Operationer
Tabellen nedan visar de operationer som dr mojliga att anropa i tjdnsten
”Folkbokforing, samordningsnummer”.
Operation Beskrivning Meddelande Multiplicitet | Riktning
Anmilan (Post) Operation for att anmila fornyelse av Anmilan 1..1 In
samordningsnummer. Ett lyckat anrop (http-
status=200) indikerar endast att anmélan Felmeddelande 0..1 Ut
tagits emot. Svar efter handlédggning himtas
fran SHS
Felmeddelanden for operationen visas i
avsnitt 4.1.2.2.1 felmeddelande
Ping (Get) Operation for att kontrollera atkomst till Ping 1..1 In

systemet. Loggar alla inparametrar och
returnerar dem i responsen

4.1.2  Meddelanden

Beskrivning av de meddelanden som skickas till och frén tjénsten

4.1.2.1 Meddelanden In

Meddelande Beskrivning Informations-utbytesobjekt

Anmilan Anmdlan fornyelse av anmalan
samordningsnummer

Ping Loggar alla inparametrar och ping
returnerar dem tillsamman http-
status

4.1.2.1.1 anmalan
Uppgift Beskrivning
Ingivarnamn Namn pa myndighet som anropar tjansten

samordningsnummer

4.1.2.1.2 ping
Uppgift

skv_correlation id

Samordningsnummer som ska fornyas

Beskrivning

Fritext
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skv_client correlation id Fritext

Skv_user Fritext

4.1.2.2 Meddelanden Ut
Meddelande Beskrivning

Felmeddelande Meddelande vid fel

4.1.2.2.1 felmeddelande

Informations-utbytesobjekt
felmeddelande

Utdata frén tjénsten finns beskrivet i OpenAPI-specifikation/Swagger och link till
denna finns 1 utvecklarportalen. Tjansten svarar med JSON-meddelanden
innehallande http-status och forklarande dynamisk beskrivning som &r beroende pa

indatat. Exempel pa felkoder:

http-status = Felmeddelande
400 Exempel:

401
403

404
405
406
415
429
500

503

504

"errors": [

{
"source": null,
"type": null,
"title": "Valideringsfel vid anrop till:
/m2m/v1/fornyelse/anmal”,

non

"description": " {samordningsnummer must match
\"Wd{12}\"}"

}
]

{"message": "Unauthorized"}

Exempel:
{

"error": "invalid_scope",

"description": "The required scope esnr has been
requested for that access token."

}

{ "message": "Not found" }

{ "message": "Method not allowed" }

{ "message": "Not acceptable" }
{ "message": "Unsupported media type" }

{ "message": "Too Many Requests" }

{ "message": "Internal server error"
{ "message": "Service Unavailable" }

{ "message": "Timeout" }

Beskrivning

Fragan ar inte korrekt stilld: Ogiltigt
indata/felaktigt anrop

Ej auktoriserat anrop

Réttighet saknas for att anropa tjansten.

Den efterfragade resursen aterfanns inte
Felaktig metod

Felaktigt format

Anropet ar i ett format som inte stods
For manga anrop under ett tidsintervall
Internt fel gor att svar ej kan ges.
Anropa igen efter 1 min.

Felkod kommer fr&n annan komponent
Anropa igen efter 1 min.

Timeout

Anropa igen efter 1 min.
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4.1.3  Informationsutbytesobjek
Logiska informationsutbytesobjekt som meddelanden innehaller.

4.1.3.1 Anmdlan

Namn Beskrivning Datatyp /Format Multiplicitet

Ingivarnamn Overenskommet namn pa String 1..1
myndighet, erhalls infor anslutning

(ex ”Polismyndigheten, register”)

Samordningsnummer Identitetsbeteckning av typen String (12 tecken enligt format = 1..1
samordningsnummer AAAMMDDnnnn)
4.1.3.2 Ping
Namn Beskrivning Datatyp /Format Multiplicitet
skv_correlation_id Fritextfalt String 1..1
skv_client correlation id Fritextfalt String 1..1

Skv_user Fritextfilt string 1..1
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5 Tekniskt grinssnitt

Avsnittet beskriver det tekniska granssnittet for tjdnsten “Folkbokforing,
samordningsnummer”. Lds mer om detta pd Utvecklarportalen.

5.1 Bindning: /folkbokforing/samordningsnummer/vl

5.1.1

Exempel

Foljande basURI:er kan anvinds i exempel nedan:

Komplett testtjénst:
Driftsatt tjénst:

Exempel

Post] Anmdilan:

integration.test.skatteverket.se

integration.skatteverket.se

https.:// {basURL}/ folkbokforing/samordningsnummer/vl/fornyelse/anmal
https:// {basURL)/ folkbokforing/samordningsnummer/vi/ping

512

Spdrbarhetsheaders

Vid anrop till tjdnstens operationer maste sparbarhetsheaders anges. Informationen som anges
loggas i tjinstens applikationslogg och auditlogg och anvénds vid felsokning.

Header Typ | Multipli | Beskrivning | Format
citet
skv_client _correl | Strd | 1..1 Unikt id per | Exempel: 0002aa29-49f2-4baf-be51-c7¢39c¢9824b4
ation_id ng anrop pa
valfritt
format som
anvénds for
att logga
hela flodet
fran
klientprogra
mvara till
Skatteverket
Authorization Strd | 1.1 En giltig Bearer
ng OAuth 2 88ac616e9act98f433f093f16827c2255beda7812517¢
access token | de008a2ebaac49c5a7b
5.1.3  Protokoll
HTTP/REST
5.1.4  Sikerhet och behirighet

Anropen till tjansten sker med en krypterad anslutning via TLS 1.2. Auktorisation
sker med hjilp av Oauth 2.0 Client Credentials Grant déir organisationen
autentiseras med hjilp av ett organisationscertifikat.
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6.2  Dokumentansvarig
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